Altalanos szerzédési feltétel

Vasarlasi feltételek

Bongészés az online BORBOLTBAN

Online BORBOLTunkban kedveére vilogathat a Pannonhalmi Borvidék meghatarozé pincészeteinek dinamikusan valtozo
kinalatabol.

Itt beszerezheti kedvenc borat vagy megkéstolhatja az On altal még nem ismert nediiket, hiszen akar egy palackot is rendelhet, bér a
megrendelt palackok elSkészitése, kiszallitasa és az optimdlis szallitdsi koltségek elérése érdekében javasoljuk, hogy legalabb 6 vagy tobb
palackot tartalmaz6 megrendelést kiildjon nekiink!

A webdruhdzban torténd bongészéshez, a termékek megtekintéséhez nem sziikséges eldzetes regisztracio.
A webdruhdzban a termékek kozott tobb médon is bongészhet:

e ha ismeri a termék nevét kozvetleniil rikereshet a KERESO dobozba beirva,
¢ a webdruhdzban a termékek tobb kategdridba rendezve tallézhatdak.

A kitallézott termékeket rendezheti név (ABC) vagy ar szerinti sorrendbe. Webdruhdzunk miikodését az elektronikus kereskedelmi torvény
(2001.évi CVIILtorvény) szabalyozasanak megfeleléen mutatjuk be az alabbiakban.

Regisztracié a webaruhazba

A regisztriciét fejlécben taldlhat6 ,Regisztralok”gombra kattintva tudja kezdeményezni. A regisztracié sordn meg kell adnia nevét,
(szallitasi) cimét, telefonszamat és email cimét. Az adatok a megrendelés teljesitéséhez sziikségesek. A regisztraciét magyar nyelven tudja
elvégezni, a webdruhdzban is magyar nyelven taldl informdcidkat a termékekrdl. A regisztracié sordn megadott médosithatéak, és
torolhetéek a megrendelés elkiildése el6tt, utélag mar nem. Ha mégis valtoztatni szeretne, vagy elirds torténne, kérem, keresse a webdruhdz

P

tizemeltetdjét.

A regisztrici6 elkiildése utdn az email cimére egy lizenet fog érkezni, amely tartalmazza hozzéaférését a webdruhdzhoz. A "Pannonhalmi
Borvidéki Bor-Promdcids Kft." a fenti informdcidkat az adatvédelmi nyilatkozatdnak megfelelen haszndlja fel.

Tavszerzodés

A szerz6dés targya a https:honlapberles.hu web druhdzban taldlhat6 6sszes drucikk. Az arucikkek tulajdonségait, jellemzéit az drucikkhez
tartozé konkrét oldalon ismerheti meg. A webdruhdzban taldlhaté termékek adatai a megrendelés idpontjdban érvényesek. Ujabb

ugyanazon termékre vonatkozd, de kés6bbi id6pontban torténd megrendelés esetén, az adatok valtozhatnak. A webdruhdzban taldlhatod
ajanlatok az adott id6pontban hatdlyosak.

A megrendelSlap kitoltésével, elkiildésével és annak a(z) "Pannonhalmi Borvidéki Bor-Proméciés Kft." e-mail dltal torténd
visszaigazoldsaval a 17/1999. (II.5.) Kormdanyrendelet alapjan tdvollévék kozotti szerz6dés jon létre a(z) "Pannonhalmi Borvidéki
Bor-Proméciés Kft." (9095 Tap, Kossuth u. 25.., Telefon: +36 20 566 0803, E-mail: borpromo@borpromo.hu, Cégjegyzékszam:
08-09-024587, Adészam: 24216979-2-08.) mint Szolgéltatd, valamint a Megrendeld, mint Vevd kozott az aldbbi feltételek szerint:

Amennyiben a Vevé a vdsdrlds sordn hiazhoz szallitast kért, a Szolgaltaté koteles a kivalasztott fizetési médnak megfelelGen - vagy
utdnvétellel, vagy a fizetést kovetSen - a Vevd dltal a megrendelSlapon kivdlasztott terméke(ke)t az azon megjelolt szallitdsi cimre
eljuttatni!

Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbdl akadélyba iitkozik, gy a Szolgaltaté koteles haladéktalanul e-mail vagy telefon
utjan felvenni a kapcsolatot Vevdvel a tovdbbiak egyeztetése érdekében, ez esetben a tdvszerz6dés Felek kozott nem jon létre.

Vevo koteles az dltala feladott MegrendelSlapon megjelolt és a Szolgéltaté dltal a megadott cimre kiszallittatott termékeket dtvenni, a
Szolgéltaté 4ltal kiildott visszaigazoldson feltiintetett vételdrat — mely a termékek csomagoldsi és szdllitdsi koltségeit is tartalmazza —
Szolgéltaté részére az altala kivalasztott médon megfizetni.

Az itt nem szabdlyozott kérdésekre a Polgdri Torvénykonyv, valamint a tdvollévsk kozott kotott szerz8désekrdl sz616 17/1999.(11.5.) Korm.
szamu rendelet szabdlyai az irdnyaddak.

A web aruhdz haszndlatdnak segitségével 1étrejové szerz6dések nyelve a magyar, az ily médon kotott szerz6dések nem mindsiilnek {rdsba
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foglalt szerz6désnek, és azokat a "Pannonhalmi Borvidéki Bor-Promécids Kft." nem iktatja.

Vasarlas és megrendelés

A keresett és megvdasarolni kivant terméket a ,, Kosarba teszem” gombra kattintva helyezheti a kosarba, amely minden termék listaoldalan,
és részletes termék adatlap oldaldn megtaldlhat6 a termék mellett.

A kosdrba helyezett termékeket innen kitorolheti, illetve médosithat a megrendelt termék mennyiségén. A kosdr tartalmat bovitheti,
amennyiben tovdbbi termékeket kivan vdsdrolni, illetve be is fejezheti és leadhatja megrendelését a fejlécben taldlhaté ,,Pénztirhoz”
gombra, majd a rendelés 6sszesit6 oldalon a ,Megrendelem” gombra kattintva.

Online BORBOLTukban akar 1 palack bort is rendelhet. 3 palackndl kevesebb rendelése (3.500g-nal kénnyebb csomag) esetén
a szallitasi koltség 5.500Ft. 6 vagy tobb palack rendelése esetén 4.000Ft a futarszolgalatos kiszdllitds koltsége. Megrendelésének értékét

online fizetéssel, bankkdrtydval, utdnvéttel vagy el6reutaldssal egyarant kiegyenlitheti.

A rendelés Osszesité oldalon lehet§ség van a rendeléshez kapcsol6dé informdcidk megtekintésére, és modositdsara, illetve a Szolgaltatd
részére a megrendeléssel kapcsolatos egyéb szoveges tartalmu iizenet kiildésére.

A webdaruhazban feltiintetett drak az AFA-t tartalmazzak.

Az aldbbi médozatokat valaszthatja megrendelése sordn:
Szallitasi modok:

- kiszallitas

Termékstly alapjan:
0 g-t61 4000 g-ig 5 500 Ft
4000 g-tol 4 000 Ft
Utanvétes fizetés koltsége: 3 000 Ft

A szallitasi és fizetési médot a megrendelés sordn a rendelés Osszesitd oldalon valaszthatja ki, itt keriil feltiintetésre a megrendelt termék
kiszallitdsdnak dija is.

A fizetés torténhet:
Utanvéttel (atvételkor torténd fizetés), online fizetéssel vagy eléreutalassal.

- készpénzben (utdnvéttel, vagy helyszini kifizetéssel)
Készpénzes fizetésre utdanvét formdjiban is van lehetSség. Ezesetben a szallitast végzé futarnak kell az aru ellenértékét kifizetni.
- tutaldssal

- Simple Pay bankkdrtyds fizetés

Tudomadsul veszem, hogy a Pannonhalmi Borvidéki Bor-Promécids Kft. (9095 Tap, Kossuth u. 25.) adatkezel§ altal a
https://www.borpromo.hu/ felhaszndléi adatbdzisdban tarolt alabbi személyes adataim dtadésra keriilnek az OTP Mobil Kft. (1093
Budapest, Kozraktar u. 30-32.), mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezel§ altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: teljes név, telefonszam,
email cim, megadott kiszallitasi és szamlazasi cim.

Az adatfeldolgozé 4dltal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tdjékoztatoban, az aldbbi linken
tekinthetd meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Amennyiben nem utdnvétes fizetési médot vdlaszt a termékek postdzasat, csak a fizetési tranzakci6 lezdrdsat kovetden kezdjiik meg.

A leadott megrendelést kovetSen rendszeriink elészor egy automata iizenetet kiild a megrendelés elkiildésér6l, majd a hivatalos a
megrendelés teljesitésérdl szol6 visszaigazolast is emailben kiildjiik el vasarldink részére.

A termékek szallitasi hatarideje a megrendelés visszaigazoldsatdl szamitott legfeljebb tizennégy munkanap. Amennyiben a kiszallitds
ezen hatdridén belill nem tud megvaldsulni, a Szolgéltatd tdjékoztatja a Vdasarlot, és egyeztetnek a megrendelés teljesitésének tovabbi
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menetérdl.

Magyarorszdgon kiviili megrendeléseket is fogadunk, de a szallitasi koltségek vonatkozdsdban megrendelésenként tudunk ajanlatot adni.
Reklamici6

Amennyiben a vdsarolt termékkel kapcsolatban mennyiségi és/vagy mindségi kifogds 4ll fenn a sz4llit6 a kifogdsolt terméket visszaszallitja
feltéve hogy a reklamdcié az dtadds sordn megtortént. Jogos reklamécié esetén az dj termék kiszéllitdsdnak a dija a Pannonhalmi Borvidéki
Bor-Proméciés Kft. -t terheli.

Panasziigyintézés helye (1997.évi CLV torvény rendelkezései alapjan):

e telefonon: +36 20 566 0803

e személyesen szdban, itt: 9095 Tép, Kossuth u. 25.
levélben: 9095 Tdp, Kossuth u. 25.

e vagy e-mailben: borpromo@borpromo.hu

Elallas
A fogyasztdkra vonatkozé jogokat a 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet szabdlyozza, 6sszefoglalva:
A fogyasztét eldllasi jog illeti meg. Az eldllasi jog

o atermék atvételét kovetGen,
e vagy szolgéltatds esetén a szerz6déskotést kovetSen

8 munkanapon (vagy 14 naptéri napon) beliil gyakorolhat6. frdsban torténd eldllds esetén elegendd az eldllasi nyilatkozatot elkiildeni 8
munkanapon beliil szolgédltat6 részére. A vasarl6 az esetben dllhat el a vasarlastdl anyagi kovetkezmények nélkiil, ha a terméket eredeti
allapotban vissza tudja szolgdltatni. Amennyiben a termékben kdr keletkezett azt koteles Vevd a Szolgéltatd részére megtériteni. Az dru
ellenértékét és a megrendeléssel kapcsolatos koltségeket a "Pannonhalmi Borvidéki Bor-Proméciés Kft." koteles 30 napon beliil
visszaszolgdltatni, a termék visszaszallitdsnak a koltségét a vevd koteles ez esetben allni.

Az eléllas torténhet:

e telefonon: +36 20 566 0803

e személyesen széban, itt: 9095 Tép, Kossuth u. 25.
levélben: 9095 Tap, Kossuth u. 25.

e vagy e-mailben: borpromo@borpromo.hu

Kellemes vasarlast kivanunk webaruhdzunkban!
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